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TOBIAS20PTIKA

TOBIAS OPTIKA - TAJEKOZTATO

Hasznalati utmutaté és garancialis feltételek
szemuvegekhez

A Tébids Optika altal forgalmazott szemuvegkeretek, szemuveglencsék és komplett szemuvegek
(tovabbiakban termékek) megfelelnek az Eurépai Unid éltal az ezen termékekkel szemben tadmasztott
el6irdasainak. ( MSZ EN 166 és az ezek ala rendelt szabvanyoknak ) Azon termékekre, amelyeket nem a Tobias
Optika gyart, a vele kapcsolatban all6 beszallitok vallalnak teljes feleldsséget, az el6irt mindségi elirasokra

vonatkozé megfelel6sség tekintetében.

© C
MSZ EN 166 (EV) 2019/771 10 000,- Ft
és az ezek ala rendelt szabvanyok irdnyelveiben rogzitett jotallasiid6 brutté vételar felett

01 — APOLAS

A termékek tarolas és tisztitasa

v Amire figyeljen X Amit keriiljon
v A terméket hasznalaton kivul mindig tartsa A termékeket nem érheti ligos kémhatas (szappan,
megfelel kemény szemuvegtokban. krémszappan, zsiroldé tisztitdszerek, higito stb.), ugyanis

~ A Tébids Optika altal forgalmazott termékeket ezen korUlmények tartés fennallasa a termékekben

5 k3 4 I
mindig a cég altal forgalmazott tisztitd maradando karosodast okoznak:

eszkozokkel tisztitsa, ez elengedhetetlen TOVABBA MARADANDOAN KAROSITJA A TERMEKEKET:
feltétele a garancidlis feltételeknek. o .
szauna termélviz hajlakk
elére nedvesitett papir torlékendd magas hémérséklet
héhatas

02 — JOTALLAS

Mire terjed ki a garancia?
O A garancia csak a rendeltetésszerii hasznalat mellett eléforduléd mindségi hibakért vallalnak felelésséget.

Nem rendeltetésszerii hasznalat pl.:

¥ leejtés = raulés © lencsék szarazon torlése

£ lugos tisztitészer hasznalata T fejtetén hordasa fm félkezes fel- levétel

o L ) sport célra vald hasznalata a nem
mechanikai véd&eszkozként vald o . ) X
® A kifejezetten sportoldshoz gyartott Al

hasznélat .
eszkoznek

gyoégyfurdében és szaundban vald
viselés
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A lugos oldészerek hasznélata - stb.

| /\ Mechanikai sériilésekre semmilyen koriilmények kozott nem érvényesithetd garancialis igény!

03 — FELTETELEK

Részletes garancialis feltételek

Jotallasi ido és értékhatar
A szemlvegekre vonatkozo elGirdsok értelmében a keretekre céglink (céglinkon keresztil a forgalmazo illetve a
gyartok) brutté 10 000,- Ft vételar felett az (EU) 2019/771-es irdnyelveiben rogzitett jotallasi id6t véllalnak a

vasarlastol szamitva.

Keret és lencse egyidejli vasarlasa

A szemuvegekre vonatkozé garancidlis feltételek csak abban az esetben allnak fenn, amennyiben egy idében
tortént a keret és lencse vasarlasa, igy nem érvényesithetd pl. hozott keret, vagy hozott lencsék ujbdli felhasznalasa

esetén.

Idegen kézbd6l szarmazé javitas, alkatrészpotlas

Barmilyen nem(, a terméken, nem a Tébias Optika altal végzett javitas, alkatrészpdtlas a teljes garancia elvesztését
vonja maga utan.

A feltételek be nem tartasanak kovetkezménye

Ezek be nem tartésa esetén a Tébias Optika semmilyen felel8sséget nem vallal a termékekre!

04 — FOLYAMAT

A garancialis igény elbiradlasanak menete

Bejelentés és elbiralas Gyartoi véleményezés Szakmai szervezet

Amennyiben a vasarlé garancialis igényt Amennyiben a vasarlé ezt a véleményt Abban az esetben, ha a vasarlé nem ért
tdmaszt a termékekkel kapcsolatban, azta  kifogdsolja, a Tébias Optika tovabbkildi a egyet a gyarté szakvéleményével, akkor
Tobias Optika koteles elbirdlni, ennek terméket a gyartonak, aki azt véleményezi, Magyar Optikus és Optometrista
eredmeényét a vasarléval kozolni. és tajékoztatast ad. Szovetségnél, mint legmagasabb szakmai

szervezetnél adhat hangot kifogasanak.

UGYINTEZES

Vasarléinknak valamennyi optikai szakuzletlinkben biztositjuk a garancidval
kapcsolatos ligyintézést szamla, nyugta vagy a garanciakartya bemutatasa mellett,

fuggetlenul attdl, hogy melyik szakuzletliinkben vasarolt.

Tébias Optika
B Szamla [F] Nyugta £ Garanciakartya BUdapest 2026
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